AGENCIA NACIONAL DE
TRANSPORTES TERRESTRES

SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
(Capitulo Il - Segéio | - Art. 9°, IN 04/2014)

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAOQ

1. DEFINICAO E ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS
1.1. NOME DA SOLUGCAO DE TECNOLOGIA DA.INFORMACAO

Contratagéo de empresa para o fornecimento de subscriges incluindo atualizagio de
versdes, manutengdo e servigos de suporte técnico especializado em plataforma de software
livre Red Hat Enterprise Linux, Red Hat JBoss Enterprise Aplication ¢ EDB Postgress
Enterprise, que atualmente integram a infraestrutura de Servidores da Superintendéncia de
Tecnologia € que sdo necessdrias para disponibilidade de diversos sistemas de informagdo da
ANTT.

1.2. DEMANDAS DOS POTENCIAIS GESTORES E USUARIOS DA SOLUCAO DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO

A Agéncia Nacional de Transportes Terrestres — ANTT ¢ uma Autarquia Especial
vinculada ao Ministério dos Transportes, encarregada da administra¢do dos diversos sistemas
de transporte terrestre do pais, entre os quais se encontram as concessdes rodovidrias e
ferroviarias federais, o transporte de cargas e o transporte interestadual e internacional de

passageiros.

A ANTT foi criada mediante a Lei N° 10.233, do dia 5 de junho de 2001, juntamente
com o Conselho Nacional de Integragdo de Politicas de Transporte, com a Agéncia Nacional
de Transportes Aquaviérios € com o Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes
— DNIT. A Agéncia vem sofrendo um processo de maturidade, desde a sua criagéo, onde os
atuais ritmos de trabalhos e atividades impGem uma grande necessidade de modernizagéo, de
forma a assegurar que esta cumpra com maestria sua missdo nas concessdes, permissies e

autorizagdes, nos modais ferrovidrio, rodovidrio € dutovidrio.

No Plano de Aceleragdo do Crescimento — PAC, a ANTT desempenha um papel de

b

destaque, pelo que vem sendo cobrada quanto a agilidade no cumprimento de suas agdes.

Destacamos as licitagdes de concessdes previstas, para o que a Agéncia necessita, com
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urgéncia, de instrumentos que possam dar suporte a estes processos, de forma a agiliza-los, e

prover as equipes envolvidas as informag¢des necessdrias 4 sua consecug#o.

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo — PDTI 2018/2020, tem por objetivo
assegurar que as metas e objetivos de TIC estejam alinhados aos objetivos estratégicos da
Agéncia Nacional de Transportes Terrestres - ANTT e, portanto, alinhado com o seu
Planejamento Estratégico. A estratégia de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — TIC
desenvolvida é parte de um processo dindmico e interativo para estruturar os servi¢os, agdes
e projetos e consolidar os trabalhos que s#o realizados pela SUTEC, no que diz respeito &
construgo de solugdes e servigos que promovam a governanga das informagGes para agilizar

a tomada de decisio pela alta diregdo da ANTT.

Nesse contexto a presente contratag@o buscar atender os objetivos estratégicos do PDTI
2018/2020 no que diz respeito a proporcionar sistemas e servigos com inovagéo tecnoldgica
que auxiliem na tomada de decisfio tempestiva (OETI1) e viabilizar a disponibilidade,
integridade e a confidencialidade dos Sistemas de informagdo proporcionando a seguranga da
informagéo (OETI6).

Com o intuito de atender a essas necessidades o presente documento tem por objetivo a
contratagdo de empresa para o fornecimento de subscri¢aes incluindo atualizagdo de versdes,
manutengo e servigos de suporte técnico especializado em plataforma de software livre Red
Hat Enterprise Linux, Red Hat JBoss Enterprise Aplication ¢ EDB Postgress Enterprise que
atualmente integram a infraestrutura de Servidores da Superintendéncia de Tecnologia e que

sd0 necessdrias para disponibilidade de diversos sistemas de informagdo da ANTT.

Nos dltimos anos a ANTT implementou trés diferentes Plataformas de Software Livre
em seu ambiente de infraestrutura Red Hat Enterprise Linux que trata da plataforma de
Sistemas Operacionais do Servidores Linux, Red Hat JBoss Enterprise Aplication que trata
da parte de servidores de aplicagdo em plataforma de software livre, responsdvel pela
hospedagem de Sistemas de Informagdio e o EDB Postgress Enterprise responsivel pela

hospedagem de bases de dados em softwares livres.

Tais Plataformas de software vigentes atualmente, estdio sustentadas pelos contratos de

nimero:
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e 79/2014 — Contrato de Licenciamento e Suporte da plataforma de software livre Red
Hat Enterprise Linux;
e 74/2014 - Contrato de Licenciamento ¢ Suporte da plataforma de software livre EDB
Postgress Enterprise;
e 41/2015 - Contrato de Licenciamento ¢ Suporte da plataforma de software livre;
e 78/2014 - Contrato de Licenciamento e Suporte da plataforma de software livre Red Hat

JBoss Enterprise Aplication.

A contrata¢do é necessdria para que a ANTT possa seguir alinhada com o PDTI
2018/2020 e assim cumprir a sua missio, atendendo com a qualidade as expectativas dos
usudrios dos seus servicos, uma vez que a sua infraestrutura de tecnologia da informagéo
necessita de melhorias continuas. Nesse sentido, medidas precisam ser tomadas visando
manter a infraestrutura adequada as necessidades da ANTT. Essa contratagdo tem por objetivo
substituir os contratos atuais (contratos n® 41/2015, n® 74/2014, n°® 78/2014 e n® 79/2014) que

licenciam e diio suporte as plataformas de software livre da ANTT.

O licenciamento € o suporte técnico em plataforma de software livre ddo a sustentagéo
necessdria aos diversos sistemas existentes na agéncia, garantido seguranga, alta
disponibilidade e conhecimento técnico necessério nessas plataformas. A plataforma Red Hat
Enterprise Linux ¢é a tecnologia responsivel pelo Sistema Operacional dos Servidores de
plataforma de software livre, o Red Hat JBoss Enterprise Aplication ¢ a tecnologia de Servidor
de aplicagdo necessaria para dad sustentabilidade e gerenciamento das aplicagdes ¢ a
plataforma EDB Postgress Enterprise € a tecnologia de servidor de Banco de dados necessario

para gerenciar dados de aplicagbes em plataforma de softwares livres.

Desta forma, é de extrema necessidade o licenciamento e suporte técnico nas
plataformas de software livre que déo sustentagdo a diversas aplicages da agéncia, facilitando
a administragio de toda a infraestrutura que suporta as aplicagdes ¢ servigos hospedados e
mantidos pela SUTEC em plataforma de software livre, além de permitir continuidade de

processos operacionais implantados.

Entre as diversas aplicagdes suportadas em ambiente de software livre de Servidores de

aplicagdo e Banco de dados Postgress podemos citar:
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e Novo Sistema de controle de acesso - SCA;
e Portal da ANTT;

e Portal Intranet;

e Portal Antenado;

o Base de Mapas;

¢ Sistema Transproprio;
Nos Sistemas Operacionais o Red Hat Enterprise Linux d4 sustentagio hé:

¢ Magquinas virtuais;

¢ Banco de Dados;

¢ Servidores de Aplicagdo;

o Servidores de Rede de dados;

e Servidores de Wifi;

e Servidores de Seguranca da Informagio;

¢ Servidores de Anti-virus;

1. Resumo descritivos das quantidades solicitadas:

O quantitativo dos servicos de Suporte de manutencdo e atualizagio de versdes

necessdrios foram definidos de acordo o quantitativo de licengas que a ANTT necessita

conforme tabela abaixo:

_Lote |ID ! _____BEM/SERVICO __METRICA | QTD _

1 Subscrigdo Red Hat Enterprise Linux For Virtual Subscrigdo i
Datacenter, Premium — Part Number RH00001.
Subscrig@io JBoss Enterprise Application Platform

2 | with Management, 16 Core Premium — Part Subscrigio 2

1 Number MW0153748.

3 | Subscri¢éio EDB Postgres Enterprise. Subscricdo 24
Servigo de Suporte Técnico especializado para
Plataforma tecnolégica de Software livre Linux,

4 Jboss, Postgres e demais softwares utilizados pela UST 9720
ANTT.

O quantitativo dos Servigo de Suporte Técnico especializado nas plataformas de software

livre Red Hat Enterprise Linux, JBoss Enterprise Application Platform ¢ EDB Postgress
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Enterprise foram baseados no consumo dos contratos n® 41/2015, n® 74/2014, n® 78/2014 e n®
79/2014, objetos de contratagdio e nas necessidades definidas nos objetivos estratégicos do
PDTI 2018/2020 ( proporcionar sistemas € servigos com inovagéo tecnolégica que auxiliem
na tomada de decisdo tempestiva - OETII ¢ viabilizar a disponibilidade, integridade ¢ a
confidencialidade dos Sistemas de informag&o proporcionando a seguranga da informagao -

OETI6, que implicam diretamente nas demandas desse contrato.

CONSUMO DE UST 2017 )
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Tabela de Consumo em 2017

Conforme demonstrado na tabela acima de consumo de UST em 2017 dos Servigo de
Suporte Técnico especializado nas plataformas de software livre Red Hat Enterprise Linux,
JBoss Enterprise Application Platform ¢ Postgress Plus Advanced Server, os contratos n°
74/2014, 79/2014 e n°® 41/2015 realizaram 100% do seu consumo, um total de 2.435, 1.500 ¢

1.000 Unidades de Servigo Técnico respectivamente.

Na tabela de catdlogo de servigos abaixo foi realizado o planejamento dos servigos
necessarios para atender as necessidades do PDTI 2018/2020 em relagdo aos servigos de
Suporte Técnico especializado nas plataformas de software livre Red Hat Enterprise Linux,
JBoss Enterprisec Application Platform e EDB Postgress Enterprise. Esse célculo conforme

informado baseou-se¢ no consumo dos contratos n°® 41/2015, n° 74/2014, n® 78/2014 e n°
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79/2014 e nos objetivos estratégicos do PDTI 2018/2020 que envolva o objeto dessa

contratagao (OETI1 e OETIS).

Esses servigos serdio executados sob regime de demanda, a partir da emiss3o de Ordens

de Servigos especificas, com objetos e objetivos claros, definigio de metas e pontos de

controle para mensurag#o de resultados esperados.
A Unidade de Servigo Técnico (UST) corresponde a hora da execugdo de atividades de

servigos de suporte técnico especializado multiplicado pelo fator de complexidade, conforme

requisitos descritos abaixo:
Ficam definidas na tabela abaixo a equivaléncia de UST para cada tipo de atividade prevista:

Atividade Complexidade | Equivaléncia UST |
Implantagdo de Ambiente Bai 0,5 UST
2ixa i
Defini¢do e Configuragio de Limites Média 1,0 UST
 Solicitagdo de Mudanca no Ambiente Media 1,0 UST
Gerenciamento ¢ Monitora¢io do Ambiente Baixa 0.5 UST
Andlise de Incidente e Proposta de Melhoria Al 1,5 UST
Implantagio de Proposta de Melhoria do ambiente Alta 1,5 UST
Andlise de Arquitetura de Ambiente ¢ Proposta de
. 1s 2,0 UST
Melhoria Especialista
Implantagio de Arquitetura de Ambiente Especialista 2,0 US1
Tabela alalopo de Servicos
implantacio de Amblente:
Red Hat Enterprise Linux JBoss Enterprise Application Postgress Plus Advanced Server
UST | QTD | Complexidade | Total USTs UST | QTD | Complexidode | Total USTs UST | QTD | Complexidnde [ Total USTs
20| s 05 B0 20 8 0,5 80 20| 3 0,5 40

Definiclio e Configuraglio de Limites:

Red Hat Enterprise Linux JBoss Enterprise Application Postgress Plus Advanced Server
UST | QTD | Complexidade | Totnl USTs UST | QTD | Complexidade | Total USTs UST | QTD | Complexidade | “l'otal USTs
1¢ i4 1 140 10 14 1 140 10 12 - 1 120
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Red Hat Enterprise Linux

JBoss Enterprise Application

Postgress Plus Advanced Server

UST | QTD | Complexidade | Total USTs UST | QI'D | Complesidade | Total USTs UST { QI'D | Complexidade | Total USTs
10 30 1 300 10 32 i 320 10 32 1 320
Gerenciamento e Monitaragio do Ambiente:
Red Hat Enterprise Linux JBoss Enterprise Application Postgress Plus Advanced Server
UST | QTD | Complexidade | Total USTs UST | QTD | Complexidade | Total USTs UST | QTD | Complexidade | Total USTs
160 14 0,5 1.120 160 16 05 1.280 160 16 05 1.280
Anélise de Incldente e Proposta de Melhoria:
Red Hat Enterprise Linux JBoss Enterprise Application Postgress Plus Advanced Server
UST | QTD | Complexidade | ‘Tota) USTs UST | QTD | Complexidade | Total USTs UST | QTD | Complexidade | Total USTs
15 16 1.5 360 15 16 1.5 360 15 16 1,5 360
Implantaclo de Proposta de Melhoria do ambiente:
Red Hat Enterprise Linux JBoss Enterprise Application Postgress Plus Advanced Server
UST | QTD | Complexidade | Total USTs UST | QTD | Complexidade | Total USTs UST | QTD | Complexidade | Total USTs
30 8 1,5 360 30 10 1.5 450 30 10 1,5 450
Andlise de Arquitetura de Amblente e Proposta de Melhoria:
Red Hat Enterprise Linux JBoss Enterprise Application Postgress Plus Advanced Server
UST | QTD | Complexidade | Total USTs UST | QTD | Complexidade | Total USTs UST | QTD | Complexidade | Total USTs
20 10 2 400 20 12 2 480 20 8 2 320
Implantac3o de Arquitetura de Amblente:
Red Hat Enterprise Linux JBoss Enterprise Application Postgress Plus Advanced Server
UST | QTD | Complexidade | Total USTs UST | QTD | Complexidade | Teotal USTs UST | QTD | Complexidade | Total USTs
40 4 2 320 40 4 2 320 40 4 2 320

1.3. LEVANTAMENTO DAS SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO

Para realizar o levantamento das solugdes disponiveis no mercado foram utilizados

relatérios de situagdo mercadoldgica do Gartner, bem como pesquisa nos sitios de fabricantes

¢ revendas de produtos de software.

O Gartner define vérias classes de capacidade funcional que os fornecedores de

ferramentas desta natureza devem proporcionar para entregar valor real para organiza¢des
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plataforma software livre.

referéncia as anélises de qualidade e integragfio de dados.

Quadrante Migico do Gartner para Servidores.

Figure 1. Magie Quedrant for x88 Sevver Virtualization Infrastructure
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Quadrante Mégico do Gartner para Plataforma de aplicacdo

As of August 2016

com apoio a uma ampla gama de cendrios de governanga de dados. Utilizamos como principal

Conforme Quadrante Mégico do Gartner, concentramos o levantamento das solugdes

disponiveis no mercado nas principais ferramentas classificadas como lideres de mercado, de
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Quadrante Mégico do Gartner para Banco de Dados
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Magic Quadrant
Figure 1. Nag'c Quadrar: for Opzrations] Databese Mansgemens Sysiems
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Conforme Quadrante Maégico do Gartner, as solugdes de software livre Red Hat
Enterprise Linux, JBoss Enterprise Application Platform e EDB Postgress Enterprise
apresentam-se entre as lideres no mercado em seus segmentos, conforme demonstrado nos

Gltimos 3 anos nos graficos acima.

1.4. PROJETOS SIMILARES REALIZADOS POR OUTROS ORGAOS OU
ENTIDADES DA ADMINISTRACAO PUBLICA

Foram feitas pesquisas em outros Orgdo da Administragio Publica com o intuito de
verificar a existéncia de solugdes proprictirias que atendam aos requisitos € necessidades

expostas neste estudo

Dos Orglos pesquisados, segue abaixo lista dos que possuem solugdes adquiridas
através de licenciamento, compativeis com categoria de soluges que atendem as necessidades

apontadas neste estudo:
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Contratagdo de subscricdes do software (sistema operacional)
Linux e servidor de aplicagio Jboss EAP que incluam a
atualizagdo de versdes e suporte técnico em regime de 24 horas por

Nome da solugio: dia, durante os 7 dias da semana (24x7), conforme especificagdo do

objeto constante do Anexo | deste Edital.
| Orgdo: Superior Tribunal de Justica

A presente licitaglio tem por objeto o registro de pregos para a
contratagdo de subscrigdes do software (sistema operacional) |

Descricio: Linux e servidor de aplicag@io Jboss EAP que incluam a atualizagédo

eserigdo: de versdes ¢ suporte técnico em regime de 24 horas por dia, durante

os 7 dias da semana (24x7), conforme especificacdo do objeto
constante do Anexo | deste Edital.

Pregiio Eletrinico: 17322017

Valor Global do RS 242.924,30 |

contrato:

Nome da solugio:

Subscrigdes do sisterna operacional Red Hat Enterprise Linux,
com suporte técnico standard, incluindo garantia de funcionamento
¢ atualizacdo de versdes.

- Orgio: Camara dos Deputados
Fornecimento, mediante Sistema de Registro de Pregos, de
subscrigdes do sistema operacional Red Hat Enterprise Linux, com
Descricéio: suporte técnico standard, incluindo garantia de funcionamento e
atualizagdo de versdes pelo periodo de 12 (doze) meses, de acordo
com as quantidades e especificagGes técnicas descritas neste Edital.
Pregiio Eletronico: 00172018 i
Valor Global do R$ 127.800,00
contrato:

Nome da solugio:

Contratagdo de empresa especializada no fornecimento de
subscricdes da plataforma Postgres Advanced Server,
contemplando suporte técnico, atualizagdes e corregdes durante o
prazo contratual.

Orgiio:

Tribunal de Justiga do Estado do Paréd

Pagina 11 de 21



m
AGENCIA NACIONAL DE

TRANSPORTES TERRESTRES
SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Contratagio de empresa especializada no fomecimento de
subscrigdes da plataforma Postgres Advanced Server,
Descricdo: contemplando suporte técnico, atualizagSes e corregdes durante o
prazo contratual, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias
estabelecidas no termo de referéncia, Anexo [ deste edital.

- Pregio Eletrénico: | 006/2018

Valor Global do R$ 90.520,000
contrato:

IDENTIFICACAO DAS SOLUCOES E ALTERNATIVAS DISPONIVEIS
a) a disponibilidade de solugfo similar em outro érgdio ou entidade da Administragdo Piblica
Néo se aplica.

b)as solugdes existentes no Portal do  Software Piblico Brasileiro

(hitp://www.softwarepublico.gov.br)

Foi consultado o referido portal e nio foi identificado nenhum projeto com esse objeto.

¢) a capacidade e alternativas do mercado, inclusive a existéncia de software livre ou software

publico

Foram consultados fabricantes € no que tange a produtos que permitam utilizacdo de

softwares livres, eles serdo contemplados no Termos de Referéncia.

d) a observéncia as politicas, premissas e especificagGes técnicas definidas pelos Padrdes de
Interoperabilidade de Governo Eletronico - e-PING e Modelo de Acessibilidade em Governo
Eletrénico - e-MAG, conforme as Portarias Normativas SLT] n° 5, de 14 de julho de 2005, e
n® 3, de 7 de maio de 2007

Serdo contemplados no Termo de Referéncias todas as premissas indicadas nos padroes

citados.

¢) aaderéncia as regulamentag¢des da Infraestrutura de Chaves Pablicas Brasileira - ICPBrasil,
conforme a Medida Proviséria n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, quando houver

necessidade de utilizag@o de certificagdo digital
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Serdo contemplados no Termo de Referéncias todas as premissas indicadas nos padroes

citados.

f) a observéncia as orientagSes, premissas e especificagdes técnicas ¢ funcionais definidas
pelo Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de
Documentos - e-ARQ Brasil, quando o objetivo da solugéo abranger a gestdo de documentos
arquivisticos digitais e néo digitais, conforme Resolugdo do CONARQ n° 32, de 17 de maio
de 2010

Serdo contemplados no Termo de Referéncias todas as premissas indicadas nos padres

citados.

g) o orgamento estimado

De acordo com a pesquisa realizada nos processos de licitagiio da administra¢do publica,
considerando os Lotes 1, 2 e 3, o valor global estimado para a contratagio ¢ de RS
4,093.063,33 (quatro milhdes noventa e trés mil sessenta e trés reais ¢ trinta ¢ trés

centavos), aproximadamente.

2. ANALISE E COMPARACAOQ ENTRE OS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE
DAS SOLUCOES IDENTIFICADAS

Foi elaborada uma andlise dos resuitados _dos certames realizadas no dmbito da

administragdo publica, considerando contratagdes similares conforme tabela abaixo:

00172018
GOVERNO DO
GEARA - Pregdo
119502016

Eletrbnico n°
Eletrdnico n°
0142017
TJOFT - Preglio

Eletrénico n®
Eletrénico W°
1552013
TJPA - Preglo
Eletrdnico n°
00672018

Cimara dos
MIN. INTEGRAGAC

= |NACIONAL - Preglic|

= |Deputados - Pregiio

g

BEM/ SERVIGO METRICA | QTD Valor Valor Vator | Valor Médio | Valor Total

Subscrigho Red Hal Enlerprisa
Unux For Virtual Datacenter, Subsgigio | 11 10.650,00 _ _ 14,3167
Pramium - Part Number RHO0001, 1480000 | 17.40000 15748333

Subscrigdo JBoss Enterprise
Application Piatform with

Managemant, 16 Core Premium — |  Subscricdo | 2
Part Numtber MWO153748.

44.256,00

44.712,00 43.800,00 88.512,00

Subscrigho EDB Postgress Subscrigo | 24 . . . |rs3252400 | R$11.315.00 | R§21.919,50

Enterprise 526.068,00

Servigo de Superte Técnico
especializado de Suporie para 67
Piataforma tecnolégica de Software usT 3080 . . . /

Red Hat Enterpriss Uinux For Virtua! : 375,00 3.321.000,00
Datacenter, Premium,

Péagina 13 de 21




i s

AGENCIA NACIONAL DE
TRANSPORTES TERRESTRES

SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Servico de Suporte Técnico
especializado de Suporte para
Plataforma teenologiea de Software usT 430
JBoss Enterprise Application
Piatforn with Management, 16 Core
Premium

Servigo de Suporte Técnico
especializado de Suposte para UST 3210
Piataforma tecnolégica de Scfiware
EDB Postgress Enterprise

375,00

275,00

4.093.063,33

3. JUSTIFICATIVA DA SOLUCAO ESCOLHIDA

Desde sua criagdo, a ANTT, tem envidado esforgos de forma a gerar e gerenciar toda sua
capacidade de resposta institucional satisfatéria a sociedade. A Superintendéncia de
Tecnologia, Informagio e Conhecimento por meio da Superintendéncia de Tecnologia -
SUTEC tem a responsabilidade de manter integro, confidvel e seguro todo o ambiente
tecnolégico, bem como manter ¢ disponibilizar, & sociedade e aos servidores, equipamentos,
bases de dados e informagdes precisas e confidveis.

As organizagOes publicas tém o dever de atuar em estreito relacionamento com as
politicas definidas pelo Governo Federal Brasileiro. No que se refere & Gestio de Tecnologia
da Informagéio, os principios € os fundamentos formulados pelo governo tém como
sustentagdo a utilizag@io dos recursos de infraestrutura que garantem a continuidade dos
servigos prestados, os quais sdo uma necessidade fundamental para a existéncia das grandes
institui¢des, sejam elas piblicas ou privadas.

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo — PDTI 2018/2020, em seus Objetivos
Estratégicos - OETI1 - Proporcionar sistemas e servigos com inovagio tecnolégica que
auxiliem na tomada de decisgio tempestivae OETI6 - viabilizar a disponibilidade, integridade
¢ a confidencialidade dos Sistemas de informag#o proporcionando a seguranga da informagio,
promovem continuamente agdes estratégicas de governanga de TIC — Prevé os projetos
estruturantes, de modo que permitird a Tl da ANTT atender s demandas resultantes da
necessidade de alinhamento das agdes de TI com o plangjamento estratégico institucional.

Os projetos estruturantes visam o atendimento concomitante do legado em preducdo e
dos novos sistemas ja encomendados ¢ em desenvolvimento pela TI da ANTT ou por outras

empresas.
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O presente documento tem por objetivo a contratagdo de empresa para o fornecimento de
subscri¢des incluindo atualizag@o de versBes, manutengdo e servigos de suporte técnico
especializado em plataforma de software livre Red Hat Enterprise Linux, Red Hat JBoss
Enterprise Aplication e EDB Postgress Enterprise que atualmente integram a infraestrutura de
Servidores da Gerencia de Tecnologia e que sfio necessarias para disponibilidade de diversos
sistemas de informacdo da ANTT.

A contratagdo € necessdria para que a ANTT possa cumprir a sua missdo, atendendo com
a qualidade as expectativas dos usudrios dos seus servigos, uma vez que a sua infraestrutura
de tecnologia da informaglio necessita de melhorias continuas. Nesse sentido, medidas
precisam ser tomadas visando manter a infraestrutura adequada as necessidades da ANTT.
Essa contratagdo tem por objetivo substituir os contratos atuais (contratos n® 41/2015, n®
74/2014, n° 78/2014 e n°® 79/2014) que licenciam e ddo suporte as plataformas de software
livre da ANTT.

O licenciamento e o suporte técnico em plataforma de software livre ddo a sustentagdo
necessdria aos diversos sistemas existentes na agéncia, garantido seguranga, alta
disponibilidade e conhecimento técnico necessario nessas plataformas. A plataforma Red Hat
Enterprise Linux é o Sistema Operacional necessario no Servidores de plataforma de software
livre, o Red Hat JBoss Enterprise Aplication ¢ o Servidor de aplicagéo necessério para dé
sustentabilidade e gerenciamento das aplicagdes € a plataforma Postgress Plus Advanced
Server ¢ o servidor de Banco de dados necessario para gerenciar dados de aplicagées.

Desta forma, é de extrema necessidade o licenciamento ¢ suporte técnico nas plataformas
de software livre que dio sustentagdo a diversas aplicagGes da agéncia, facilitando a
administragfo de toda a infraestrutura que suporta as aplicagdes e servigos hospedados e
mantidos pela SUTEC em plataforma de software livre, além de permitir continuidade de
processos operacionais implantados.

Diante desse cendric ¢ objetivando a sustentag#o dos produtos e servigos de TI
demandados pela organiza¢iio se faz necessdrio a contratagdo das subscrigdes e suporte
técnico em plataforma de software livre, nos quantitativos, custos e modelo de prestagdo de
servigos que serfio definidos no Estudo Técnico Preliminar da contratag&o com o objetivo de
garantir a qualidade necesséria na sustentagdo de sistemas considerando o melhor custo €

beneficio.
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3.1. Descrigio sucinta da solucio

Contratag@o de empresa para o fornecimento de subscri¢des incluindo atuvalizagfio de
versdes, manutenc¢do e servicos de suporte técnico especializado em plataforma de software
livre Red Hat Enterprise Linux, Red Hat JBoss Enterprise Aplication ¢ EDB Postgress
Enterprise que atualmente integram a infraestrutura de Servidores da Superintendéncia de
Tecnologia e que sdo necessdrias para disponibilidade de diversos sistemas de informagéo da
ANTT.

3.2. Alinhamento em relacdo as necessidades de negécio
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Figura 3 — Mapa Estrategics da GETIN

Esta solugd@o tem por motivagéo cumprir a missdo do PDTI 2018/2020 de “PROVER
SOLUCOES DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO PARA ASSEGURAR A
GOVERNANCA DE INFORMACOES DE FORMA ESTRUTURADA E SEGURA,
POSSIBILITANDO ADEQUADA PRESTACAO DOS SERVICOS DE TRANSPORTE
TERRESTRE A SOCIEDADE?", conforme descrito no mapa estratégico acima. Para isso se
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faz necessario o alinhamento do objeto do contrato com diretrizes estabelecidas no PDTI
2018/2020 em relagdo aos seus Objetivos Estratégicos, Necessidades metas e a¢des.

O Objeto da contratagiio, fornecimento de subscrigdes incluindo atualizagdo de versdes,
manutengdo e servigos de suporte técnico especializado em plataforma de software livre Red
Hat Enterprise Linux, Red Hat JBoss Enterprise Aplication ¢ EDB Postgress Enterprise, tratar
da necessidade de prover sustentagdo ¢ servigos para os sistemas de plataforma de software
livre da ANTT de forma disponivel, integra, confidencial e segura. Sua ultilidade esta alinhado
com o PDTI 2018/2020 em seu objetivo estratégico no que tange a proporcionar sistemas €
servigos com inovagéio tecnoldgica que auxiliem na tomada de decisdo tempestiva (OETI1) e
viabilizar a disponibilidade, integridade e a confidencialidade dos Sistemas de informagdo
proporcionando a seguranga da informagdo (OETI6).

Esta indicagfio estd pautada na necessidade da Solug@io de Tecnologia da Informagio a
ser contratada suportar os servigos ¢ sistemas que necessitam de plataformas tecnoldgicas de
software livre, servigo imprescindivel na administragiio pablica, alinhado com as politicas de
software Piblico do Governo Federal.

A solugdo escolhida atende a todas as necessidades de negécio € requisitos tecnologicos
especificados, bem como guarda total alinhamento com o Plano Diretor de Tecnologia da

Informagdo 2018/2020 e com as determinagdes dos Orgiios de Controle.
3.3. Beneficios a serem alcancados

Com a contratagio prevista pretende-se alcangar os seguintes beneficios em plataforma
de software livre:

a) Assegurar a sustentabilidade dos servigos da ANTT que envolva a infraestrutura de
informacgdo;

b) Disponibilizar € manter alta disponibilidade de seus servigos e sistemas, propiciando o
acesso ao Governo Federal ¢ a sociedade;

¢) Prover melhor acesso aos usudrios e & sociedade aos servigos da agéncia;

d) Utilizar-se dos melhores recursos de tecnologia da informagdo;

¢) Prover com exceléncia o atendimento aos usudrios das solugdes de Tl para as diversas

areas da agéncia, de acordo com os seus objetivos estratégicos ¢ metas;
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f) Garantir a qualidade e disponibilidade dos servigos ¢ consequentemente, a melhoria da
satisfagdo das areas clientes de Tecnologia da Informagdo da ANTT;

g) Manter os servigos com elevado padrdo de desempenho, qualidade ¢ produtividade;

h) Prover maior agilidade na obtengdo de dados para os sistemas de informagio estratégicos
da agéncia, agilizando e sustentando tomadas de decis@io pelos gestores;

i) Aumentar a produtividade, qualidade, seguranga, padronizagdo e confiabilidade dos

sistemas de informagdo da agéncia.

4. NECESSIDADE DE ADEQUACAO DO AMBIENTE PARA EXECUCAO
CONTRATUAL

a) Infraestrutura Tecnoldgica

A ANTT deveri fornecer os recursos de hardware necessarios a execugdo dos servigos, de

acordo com as especificagdes técnicas do projeto para a equipe.
b) Infraestrutura Elétrica
Néo se aplica.

¢) Logistica
Nio se aplica.
d) Espago Fisico

A ANTT deverd fomecer o espago fisico € os recursos necessdrios 4 execugio dos servigos,

materiais, instalagoes e mobilidrio para a equipe.
¢) Mobilidrio
A ANTT devera fornecer mobilidrio para a equipe.
f) Qutras que se apliquem
Néo se aplica.

5. AVALIACAO E DEFINICAO DOS RECURSOS MATERIAIS E HUMANOS
NECESSARIOS A IMPLANTACAO E A MANUTENCAO DA SOLUCAO DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO

5.1. IMPLANTACAO
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G/

5.1.1. Recursos materiais
A Contratada devera fornecer toda documentagfio dos softwares adquiridos.

5.1.2. Recursos humanos
De acordo especifica¢io do Termo de Referéncia.

5.2. MANUTENCAO
5.2.1. Recursos materiais

a) Manutengdo e atualizagdes dos seguintes softwares:
l. Subscrigio Red Hat Enterprise Linux For Virtual Datacenter, Premium — Part
Number RH00001.
2. Subscricdo JBoss Enterprise Application Platform with Management, 16 Core
Premium — Part Number MWQ153748.
3. Subscrigdo EDB Postgress Enterprise

5.2.2. Recursos humanos

A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais adequados e idoneos, com
expertise, experiéncia, competéncias e conhecimentos técnicos variados que atendam as
necessidades da manutengéo ¢ suporte ao objeto contratado.

6. ESTRATEGIA DE CONTINUIDADE DOS SERVICOS EM CASO DE
INTERRUPCAO CONTRATUAL

A transferéncia de tecnologia para a ANTT — Agéncia Nacional de Transportes
Terrestres devera prover a transferéncia de informagSes e documentos, aos colaboradores
indicados da ANTT, para que 0os mesmos tenham dominio completo no uso das ferramentas e
possam replicar esse conhecimento intermamente a outros colaboradores, bem como
envolvimento da SUTEC no que diz respeito as tecnologias aplicadas.

O Servigo de Transferéncia de Tecnologia consiste em repassar a um grupo de usudrios
todas as funcionalidades das ferramentas ¢ solugdes envolvidas, através de eventos
especificos, previamente agendados. Estes usudrios deverdo ser capazes de utilizar, com
elevado grau de maturidade, todas as funcionalidades, e replicar tal transferéncia de tecnologia
para os demais usudrios da Contratante.

O programa de Transferéncia de Tecnologia deve ser proposto pela LICITANTE
VENCEDORA, devendo o cronograma ser elaborado em comum acordo com a ANTT. Os
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eventos de transferéncia de tecnologia serdo realizados na sede ANTT, com a infraestrutura
sob a responsabilidade da mesma.

Devera ser fornecido aos participantes material de apoio suficiente para o
acompanhamento da transferéncia de tecnologia.

7. DECLARACAO DA VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Com base nas informagdes levantadas ao longo do estudo técnico preliminar, a equipe de
planejamento declara que a contratagdo ¢ vidvel e, do ponto de vista técnico, sendo relevante
€ essencial para o desenvolvimento das atividades e trabalhos realizados pela Agéncia

Nacional de Transportes Terrestres.

O presente estudo técnico preliminar foi elaborado em harmonia com a Instrugio
Normativa n® 4/2014 — Secretaria de Logistica € Tecnologia da Informag#@o do Ministério do
Planejamento Or¢amento € Gestdo, bem como em conformidade com os requisitos técnicos

necessarios ao cumprimento-das'necessidades e objeto da aquisigéo.

Brasflia/DF, | _ Brasilia/DF, 3G de 035 g e

e
UEILD A SILVA TAVARES

Integrante Técnico
"GETIC/SUTEC/ANTT

tegrante

O presente estudo técnico preliminar foi avaliado ¢ estd de acordo com a Instrugio
Normativa n® 4/2014, da Secretaria de Logistica ¢ Tecnologia da Informagao do Ministério do
Planejamento Or¢amento ¢ Gestdo, bem como em conformidade com os requisitos técnicos

necessarios ao cumprimento das necessidades e objeto da aquisigdo.

APROVACAO
APROVO, considerando que as justificativas técnicas apresentadas estdo garantidas
pelas dreas requisitantes ¢ pela drea técnica, sob responsabilidade da Superintendéncia de
Tecnologia da Informagéo — SUTEC.
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